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五街办发〔2020〕29号


关于印发《“精美五星”百日攻坚行动精细化管理实施意见》的通知

各村、社区，各有关部门：
现将《“精美五星”百日攻坚行动精细化管理实施意见》印发给你们，请认真贯彻落实。



常州市钟楼区五星街道办事处
2020年8月13日     


“精美五星”百日攻坚行动精细化管理
实施意见

为进一步贯彻落实区委十届十次全会打响“城市精细化管理百日攻坚战”的各项部署要求，推动“精美五星”百日攻坚行动各项工作落到实处，打造宜居宜业幸福五星，特制定如下实施意见：
一、工作重点
围绕“12个没有”标准，即没有危房棚户、没有违法建筑（用地）、没有断头路（河）、没有直排污水、没有黑臭水体、没有暴露垃圾渣土、没有遮挡广告、没有破损公共设施、没有架空管线、没有店外出摊、没有乱停放汽车（自行车）、没有破损人行道（绿化、坑洼），按照道路规范化、交通有序化、市容美观化、生态绿色化、重点区域标准化“五化要求”进行全面整治攻坚，提升城市长效管理水平，力争在城市管理工作中出品牌、出规范、出标准。
二、工作内容
1、道路规范化：对辖区内主次干道及背街小巷分级分类有序实行整治，研究制定道路标识体系（包含道板铺装、城市家具、树池箅子、店招店牌、空调室外机遮挡等内容）。
（1）8月12日前完成道路标识体系设计（责任领导：朱雪峰）；
（2）8月中下旬对辖区内主次干道及背街小巷启动分级分类整治（牵头领导：朱雪峰）。
一类精品道路：三堡街（西仓桥—中吴大桥）由第三方设计单位在8月28日前按照老城厢复兴标准完成施工设计，9月组织施工，力争10月底完成（责任领导：王一迅）。
二类示范道路：星湖路、勤小路、龙星路、盛麟路4条道路由第三方设计单位在8月15日前按照道路标识体系设计要求完成施工设计，8月底开始逐条组织施工，10月上旬完成（责任领导：朱雪峰）。
三类整洁道路：其余道路按照沿线管养修复到位、道板破损修复（采用原材质）到位、保洁（墙到墙）到位、绿化管养修补到位、城市家具出新到位、店招店牌整齐有序到位的要求即日起启动全面整治。9月中旬完成道路破损坑洼修复、道板破损修复、树池箅子修复（责任领导：王一迅）、道路保洁、绿化空秃补种、城市家具出新等工作（责任领导：朱雪峰），10月上旬完成店招店牌整齐有序管理工作（责任领导：朱雪峰）。部分道路若具备条件可按照示范道路标识体系设计要求进行整治。各村负责辖区范围内背街小巷及村庄道路整治工作（责任领导：联系点领导）。
2、交通有序化：对辖区内主次干道及背街小巷机动车和非机动车行驶及停放进行全面整治。
（1）14条主次干道（白云路、勤业路、长江中路、星园路、大仓路、三堡街、劳动西路、勤小路、星湖路、五星路、龙星路、盛麟路、怀德中路、运河路）8月15日前完成机动车、非机动车整治方案，包含停车划线、监控抓拍、标识指引、阻车设施、日常巡查等内容；8月底完成停车区域划线、标示指引、阻车设施等工程；9月底前完成监控抓拍安装；9月底完成车辆有序停放常态化管理（责任领导：朱雪峰）。
（2）9月底前各村完成辖区内车辆有序停放常态化管理（责任领导：联系点领导）。
3、市容美观化：对辖区内市容市貌围绕危房棚户、违章搭建、店外出摊、工地围挡、遮挡广告、公共设施破损、暴露垃圾渣土等内容进行全面排查和整治。
（1）8月15日前全面排查违章搭建，特别是存在安全隐患的危房棚户类违章搭建情况，实行清单销案制管理，10月底前拆除整改一批（责任领导：朱雪峰）。
（2）加强宣传引导，向广大商户发放百日攻坚倡议书，共同参与环境整治，做到未经审批不乱出摊、门前做到干净整洁有序。9月中旬做到主次干道无未经审批的店外出摊，10月底前做到背街小巷无店外出摊（责任领导：朱雪峰）。
（3）8月18日前完成建筑工地和拆迁工地围挡情况统计，9月15日前按照简洁美观耐用的要求全面整改到位（责任领导：王一迅、沈建忠）。
（4）8月15日前完成遮挡广告情况统计，9月底前对遮挡广告内部脏乱差环境全面整治到位，并改用透空围墙、绿篱等形式管理到位，有条件的区域可因地制宜进行停车设施、健身设施改造（责任领导：朱雪峰）。
（5）8月底前完成城市路灯、路标路牌、休闲座椅、果壳箱、电箱电杆、窨井盖板、雨水箅子等公共设施破损情况统计，9月底前整改到位（责任领导：王一迅）。
（6）9月上旬完成暴露垃圾渣土清理（责任领导：朱雪峰）。
以上内容各村按照各时间节点完成辖区内的整改工作。
4、生态绿色化：强化小区（村庄）、园区、工地管理，对辖区内断头路（河）、直排污水、黑臭水体、架空管线等情况进行全面摸排，因地制宜实施整治，让水更清、天更蓝、市民的居住生活工作环境更加优美。
（1）充分动员小区（村庄）物业、居民、党员、志愿者参与到百日攻坚行动中，重点对小区（村庄）保洁、乱堆放清理、卫生死角、楼道管理、家前屋后、车辆停放进行整治，8月底前完成面上集中整治，9月开始加强网格化常态巡查管理（责任领导：朱雪峰、姚素亚）。
（2）各村要加快美丽城中村提升工程，确保各自样板村整治提升9月底前完成。
（3）加强各类园区管理，发动园区运营方、物业及企业主参与到百日攻坚行动中，重点对小区保洁、乱堆放清理、卫生死角、车辆停放、人员进出进行整治，9月上旬完成面上集中整治，9月中旬按照“一园一人”模式进行常态巡查管理（责任领导：王小伟）。
（4）8月15日前完成断头路（河）情况统计，9月30日前制定打通方案，对于确实有难度的形成书面材料报上级部门请求纳入市、区重点工程帮助解决（责任领导：王一迅）。
（5）8月底前完成直排污水和黑臭水体情况统计，9月底前结合“333”专项整治工作对直排污水详细情况由第三方完成调查，年底前整改到位；对黑臭水体根据实际情况立即整改，有难度的形成整改建议和方案报上级部门共同研究解决（责任领导：王一迅）。
（6）8月底前完成主次干道有碍市容环境和存在安全隐患的架空管线情况统计，9月15日前提出整改方案，年底前整改完成，对于确实有难度的形成整改建议和方案报上级部门共同研究解决（责任领导：王一迅）。各村要对辖区内架空管线情况进行统计分析，因地制宜进行整改（责任领导：各联系点领导）。
5、重点区域标准化：紧紧围绕龙湖天街、欧尚超市、金地广场等商业综合体，勤业、花园、飞龙菜市场等人员密集场所重点区域，综合施策，做到区域内环境整洁、人员有序、设施到位、景观精致。
（1）落实龙湖天街、欧尚超市、金地广场商管或物业公司主体责任，强化天街内外管理，做到内部干净整洁有序，外部外摆、游乐、商业等设施摆放整齐，车辆停放有序，专人管理，既要有商业氛围、也要有序到位，属地村委要主动作为，有力有效督促，9月上旬整治到位（责任领导：王小伟）。
（2）五星市场公司要加强勤业、花园、飞龙三大市场内外管理，重点围绕外围停车、店铺摊位管理、环境保洁、设施维护等内容，制定管理标准、明确责任到人，对于有条件的市场可以聘请第三方专业单位进行管理，8月15日前完成勤业市场整治提升，9月底前完成飞龙市场整治提升，10月底前完成花园市场整治提升（责任领导：沈建忠）。
三、工作要求
1、领导带头，强化配合。党政领导要充分深入一线指导联系点全面开展精美五星百日攻坚行动；各项工作责任领导要靠前指挥，制定具体任务清单，明责到人，倒排时序，确保高质量完成。各部门要高度重视，主动作为，通力协作，对于具体工作要深入研究解决方案，高效组织实施。
2、村社联动，属地负责。各村、社区要切实扛起辖区范围内管理责任，充分发动物业单位、第三方管养保洁单位以及属地各类企事业单位和村民、居民加入到百日攻坚中。各村要主动作为，全面掌握辖区内的重点难点和薄弱点，调动各方资源，制定整治方案，加大人财物投入，强化组织协调，落实落细，确保取得实效。各社区要充分调动物业及第三方管养保洁单位的力量，共同研究解决问题，特别是要结合文明城市创建，通过百日攻坚解决一批老大难问题。村社区结对，各村要加大对社区的支持，特别是与社区交界区域要主动担当，主动作为，通力协作，解决问题。
3、日结日清，长效管理。党政领导、各级各部门要按照今日事今日毕的要求，列出清单，每天销号，各项工作做到日结日清。同时，要充分落实网格化管理要求，将各项整治工作落到常态长效，做到会发现问题、能发现问题、第一时间解决问题，确保问题不反复、不回潮。
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